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Pariaman Terima Pélgin-rgam—ﬂnu;gemh :
Predikat Kepatuhan Standar Pelayanan Publik

PARIAMAN - Kota Pariaman, Sumatera Barat (Sumbar)
menerima penghargaan Anugerah Predikat Kepatuhan
Standar Pelayanan Publik atau Opini Pengawasan Penye-
lenggaraan Pelayanan Publik Tahun 2023 dari Ombudsman
RI Perwakilan Sumbar pada Senin (8/1).

“Pada 2022 pelayanan publik di Kota Pariaman berada
pada kualitas tinggi dan alhamdulillah tahun 2023 penilaian
kita naik menjadi kualitas tertinggi,” kata Penjabat Wali Kota
Pariaman Roberia di Pariaman, Selasa. <

Menurutnya penghargaan tersebut tidak terlepas dari kerja
keras dan usaha aparatur sipil negara bersama seluruh
pemangku berkepentingan terkait di daerah itu dalam
meningkatkan kualitas tata kelola pemerintahan yang bersih
dan pelayanan publik yang prima di lingkungan Pemerintah
Kota Pariaman. ki

Roberia mengatakan peningkatan pelayanan publik
merupakan satu keharusan untuk kepentingan masyarakat
karena jika pelayanan ke masyarakat baik berarti pemerintah
hadir di tengah masyarakat.

"Kita akan terus berupaya untuk memperbaiki pencapaian
kepuasan layanan dari masyarakat. Dengan pelayanan yang
terbaik yang diberikan kepada masyarakat maka
membuktikan bahwa pemerintah hadir di tengah
masyarakat,"“ujarnya.

Penganugerahan yang diperoleh Pariaman tersebut
mengacu pada UU Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan
Publik. Sedangkan Kota Pariaman dari hasil penilaian untuk
2023 sebesar 90,64, naik 5,29 dari 2022 sebesar 85,35,

Meskipun sama-sama masuk kategori A atau zona hijau
yang juga merupakan opini dengan kualitas tertinggi, dan
menjadi nomor tiga tertinggi tingkat kota di Sumbar.

Terpisah, Gubernur Sumbar Mahyeldi Ansharullah
mengatakan esensi penting dari optimalisasi pelayanan publik
bukan dengan menerima penghargaan namun menjadikannya

- sebagai motivasi untuk terus memaksimalkannya. g

Selain itu. lanjutnya diperlukan memperbaharui pelayanan
guna mempermudah masyarakat sebab tujuan utama
penyelenggaraan pemerintahan adalah kesejahteraan
masyarakat. 3

“Penilaian kepatuhan penyelenggaraan pelayanan publik
merupakan prasyarat dalam mewujudkan pelayanan publik
yang berkualitas. Guna mendukung hal tersebut, seluruh
penyelenggara pelayanan publik harus memenuhi standar
pelayanan sebagaimana yang diamanatkan UU Nomor 25
Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik,” ujarnya.

Sementara itu, Kepala Ombudsman RI Perwakilan Sumbar
Yefri Heriani mengatakan bahwa penilaian kualitas standar
publik berasaskan kepada prinsip integritas, keadilan,
kepatuhan non diskriminasi, berkesinambungan, bersifat
keterbukaan, dan kerahasiaan. >

"Tujuan dari penilaian ini adalah untu

emorintalh dacrnb agar da a B
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Sebagian Besar Faskes di Pariaman

Telah Berakreditasi Paripurna
PARIAMAN - Pemerintah Kota (Pemkot) Pariaman menyebut-
kan sebagian besar fasilitas kesehatan (faskes) di daerah it
yang terdiri dari rumah sakit, puskesmas, dan klinik telah
berakreditasi paripurna.

“Kami selalu berbenah dari aspek sarana prasarana di
semua pelayanan kesehatan baik di rumah sakit maupun
puskesmas dan klinik,” kata Kepala Dinas Kesehatan Pariaman
Nazifah di Pariaman, Selasa.

Setidaknya satu RSUD, enam dari tujuh Puskesmas, dan
14 dari 16 klinik di Pariaman telah berakreditasi Paripu

Ia menyebutkan adapun Faskes yang memperoleh
Paripurna tersebut yaitu RSUD dr. Sadikin serta Puskesmas
Pariaman, Puskesmas Marunggi, Puskesmas Kurai Taji,
Puskesmas Air Santok, Puskesmas Kampung Baru Padusunan,
dan Puskesmas Naras.

Sedangkan satu Puskesmas lagi yaitu Puskesmas Sikapak
tinggal menunggu hasil dari Kementerian Kesehatan
(Kemenkes) karena penilaian akreditasi dilakukan akhir 2023.

Nazifah mengatakan akreditasi ini dilakukan oleh
Kemenkes lima tahun sekali. Pada 2019 Pariaman meraih
akreditasi utama yang diterima oleh Puskesmas Kampung
Baru Padusunan dan Puskesmas Kurai Taji. Capaian pada
2023 tersebut diraih atas upaya peningkatan pelayanan
kinerja dan rhutu pelayanan kesehatan di Pariaman.

la mengatakan pemerintah pusat lebih memprioritaskan
pelayanan dasar sehingga diharapkan pelayanan kesehatan
bagi masyarakat di Pariaman cukup sampai Puskesmas saja
jangan sampai ke rumah sakit.

Oleh karena itu, lanjutnya pada 2024 Puskesmas Air Santok
menjadi percontohan sebagai Puskesmas yang menjadi
Integrasi Layanan Primer (ILP) di Sumbar. Penilaiannya akan
dilakukan Januari hingga Februari 2024 sedangkan
peluncuran ILP dilakukan oleh Kemenkes pada September
2024.

“Kita harus menindaklanjuti hal ini, kita terus melakukan
rapat persiapan menjelang penilaian besok,” ujarnya.

Meskipun pelayanan kesehatan di Puskesmas diprioritas-
kan namun pemerintah tetap memperbaiki sarana rumah
sakit. Hal tersebut dilihat dari peningkatan sarana di RSUD
dr. Sadikin pada 2024 melalui Dana Alokasi Khusus. Dana
dari pemerintah pusat tersebut akan digunakan untuk mem
bangun ruang operasi, Kamar Rawat Inap Terstandar (KRIS),
dan labor kesehatan masyarakat. Demikian antara.(~/008)

TES KEBUGARAN- Calon lemaah Haji (CJH) Kota Padang Panjang
keberangkatan tahun 2024 mengikuti tes kebugaran, Selasa (9/1)
di Lapangan Bancah Laweh. (Kominfo)
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